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Live-Online-Training inhouse

Konflikte konstruktiv ansprechen
Plotzlich im Homeoffice — wie finden wir auch jetzt
konstruktive L6sungen?

Konflikte sind in unserer alltdglichen Zusammenarbeit allgegenwartig, auch im Home-
office. Haben sich unsere Konfliktthemen veridndert? Und wie kdnnen wir diese (auch
digital) konstruktiv ansprechen?

@ Lernziele Inhalte

Personliche und soziale
Kompetenz

Buchungsnummer
31433

Lerndauer

Webinar Basisteil 2 Stunden + kollegiale
Beratung 1,5 Stunden*

Webinar Basisteil 2 Stunden + eigne
Lernphase (1 Stunde) + Auswertung eige-
ne Lernphase inkl. kollegiale Beratung 2
Stunden*

Preis
Individuell auf Anfrage

v Die Teilnehmer kénnen Konflikte erkennen und verste- - Selbstorganisation — VUCA — Agilitat: Begriffskldrung
hen, welche Faktoren fiir das konstruktive Ansprechen - Themen von selbstorganisierten Teams
von Konflikten entscheidend sind. - Regeln fir selbstorganisierte Teams am Beispiel von Scrum erklart
Teammeetings effizient gestalten und durchfiihren
v Die Teilnehmenden erweitern ihr Handlungsrepertoire - Entscheidungen im Team treffen: 3 Verfahren im Vergleich

im Umgang mit schwierigen Situationen — insbesonde-
re digital.

v Die Teilnehmer lernen die Methode der kollegialen Be-
ratung kennen und konnen diese in Prasenztreffen und
digitalen Treffen anwenden

* Kollegiale Beratung mit eigenen Beispielen 1,5 Stunden, Aufteilung der Gruppe
in 2 Halbgruppen, die auf 2 Termine aufgeteilt werden. Moglich sind hier 2
Termine am selben Tag oder auf 2 verschiedene Tage verteilt.

Infos im Web Lassen Sie sich beraten
www.haufe-akademie.de/inhouse Tel. +49 761 595339-11 : inhouse@haufe-akademie.de



